
 

1 
 

Volume 2 No. 1 Bulan Juni Tahun 2022 (40 - 45 Hal) 

 

ISSN: 2808-8956 

Sosialisasi Pengisian E-SPT PPh 1770, 1770 S, & 1770 SS   

Pada PT. Star Maju Sentosa 

 
1Robiur Rahmat Putra 

Fakultas Ekonomi, Bisnis dan Ilmu Sosial Program Studi Akuntansi 

Universitas 17 Agustus 1945 Jakarta 

Sunter Permai Raya Sunter Agung Podomoro 

Email : robiur.rahmat@uta45jakarta.ac.id 

 

Abstrak 

Tujuan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah untuk memberikan sosialisasi 

kepada karyawan PT. Star Maju Sentosa Jakarta. Sosialisasi ini dimaksudkan untuk meningkatkan 

pemahaman wajib pajak yang merupakan karyawan PT. Star Maju Sentosa Jakarta dalam 

melakukan pengisian E-SPT PPh dengan menggunakan E-SPT PPh 1770, 1770S, dan 1770SS. 

Metode yang dipergunakan dalam pelaksanaan acara tersebut adalah metode ceramah dan praktek. 

Narasumber yang menjadi instruktur dalam pelatihan ini adalah dosen dan mahasiswa Universitas 

17 Agustus 1945 Jakarta sebagai wujud pengabdian kepada masyarakat. Pelatihan ini sangat 

dibutuhkan para karyawan PT. Star Maju Sentosa karena sosialisasi diperlukan untuk 

meningkatkan pemahaman terkait pengisian dan pelaporan E-SPT 1770, 1770S, dan 1770SS. 

Diskusi dilakukan di akhir acara agar dapat memberikan feedback terkait materi yang telah 

diberikan.Mayoritas peserta sudah paham terkait perbedaan, pengisian, dan pelaporan E-SPT 

1770, 1770S, dan 1770SS. Mahasiswa yang menjadi narasumber juga mendapat mendapat manfaat 

berupa pengalaman berbicara di depan publik terkait materi yang telah dipelajari di dalam kelas. 

 

Kata kunci: Pajak, Surat Pemberitahuan Pajak, Pajak Penghasilan 

 

Abstract 

The purpose of this community service activity is to provide socialization to employees of PT. Star 

Maju Sentosa Jakarta. This socialization is intended to increase the understanding of taxpayers 

who are employees of PT. Star Maju Sentosa Jakarta for filling out E-SPT PPh using E-SPT PPh 

1770, 1770S, and 1770SS. The method used in the implementation of the event is the lecture 

method and practice. The resource persons who became instructors in this training were lecturers 

and students of the 17 August 1945 University Jakarta as a form of community service. This 

training is very much needed by the employees of PT. Star Maju Sentosa because socialization is 

needed to increase understanding regarding filling and reporting of E-SPT 1770, 1770S, and 

1770SS. The discussion was held at the end of the event in order to provide feedback regarding 

the material that had been given. The majority of participants already understood the differences, 

filling, and reporting of E-SPT 1770, 1770S, and 1770SS. Students who become resource persons 

also benefit from the experience of speaking in public regarding the material that has been studied 

in class. 
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PENDAHULUAN 

 Menurut Undang – Undang Nomor 28 tahun 2007 tentang Perubahan Ketiga Atas Undang-

Undang Nomor 6 Tahun 1983 Tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara Perpajakan, pajak adalah 

kontribusi wajib kepada negara yang terutang oleh pribadi atau badan yang bersifat memaksa 

berdasarkan Undang -Undang, dengan tidak mendapatkan imbalan secara langsung dan digunakan 

untuk keperluan negara bagi sebesar – besarnya kemakmuran rakyat. Pada undang - undang 

tersebut dinyatakan juga wajib pajak memiliki kewajiban untuk membayar, memotong, dan 

memungut pajak. Selain hal yang telah disebutkan , dalam undang – undang tersebut pada pasal 3 

ayat 1 disebutkan bahwa wajib pajak memiliki kewajiban untuk mengisi Surat Pemberitahuan dan 

perlu menyampaikannya ke kantor Direktorat Jenderal Pajak tempat Wajib Pajak terdaftar. 

Berdasarkan uraian di atas dapat disimpulkan bahwa selain membayarkan pajak dengan tepat 

waktu, wajib pajak diwajibkan untuk membuat surat pemberitahuan dengan benar dan perlu 

menyampaikan atau melaporkan surat pemberitahuan tersebut ke Direktorat Jenderal Pajak.   

 Dalam masa teknologi ini Direktorat Jenderal Pajak melakukan inovasi untuk 

memudahkan melaporkan surat pemberitahuan melalui E-SPT. Diharapkan dengan melakukan 

modernisasi tersebut akan meningkatkan tingkat kepatuhan wajib pajak salah satunya adalah untuk 

melaporkan SPT melalui E-SPT. Tambun et al., (2020) menyatakan dengan adanya interaksi 

pemahaman internet dengan digital taxation dapat berpengaruh pada kepatuhan wajib pajak.   

Menurut Marsaulina & Putra, (2018) modernisasi pelayanan perpajakan berpengaruh terhadap 

tingkat kepatuihan wajib pajak. Akan tetapi walaupun sudah menggunakan E-SPT belum semua 

wajib pajak patuh untuk melaporkan SPT Pajak hal ini dapat dilihat pada laporan kinerja Direktorat 

Jendral Pajak Tahun 2020 yang memperlihatkan bahwa tingkat Presentase tingkat kepatuhan 

penyampaian SPT tahunan PPh WP Badan dan Orang Pribadi sebesar 77,63%. Angka capaian 

tersebut masih belum mencapai target yang diharapkan oleh DJP pada tahun 2020 yaitu 80%. 

(Direktorat Jenderal Pajak, 2020).  

 Tujuan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah untuk memberikan 

sosialisasi kepada karyawan PT. Star Maju Sentosa Jakarta. Sosialisasi ini dimaksudkan untuk 

meningkatkan pemahaman wajib pajak yang merupakan karyawan PT. Star Maju Sentosa Jakarta 

dalam melakukan pengisian E-SPT PPh dengan menggunakan E-SPT PPh 1770, 1770S, dan 

1770SS. E-SPT PPh ini perlu diisi dan dilaporkan secara pribadi oleh wajib pajak sesuai dengan 

kriteria masing – masing wajib pajak. Menurut Purba, (2016) sosialisasi perpajakan memiliki 

pengaruh yang positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Hal ini menunjukkan pentingnya sosialisasi 

terkait perpajakan untuk meningkatkan pemahaman wajib pajak dan meningkatkan kepatuhan 

wajib pajak. Setelah sosialisasi ini diharapkan karyawan PT. Star Maju Sentosa dapat mengisi dan 

menjadi lebih patuh dalam melakukan pelaporan SPT PPh mereka.    
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METODE 

 Metode yang digunakan dalam sosialisasi ini adalah metode ceramah dan tutorial. Ceramah 

dilakukan untuk menyampaikan materi tentang pengenalan SPT dan Pajak secara umum. 

Kemudian narasumber yang terdiri dari dosen dan mahasiswa memberikan tutorial contoh 

pengisian E-SPT PPh 1770, 1770S, dan 1770 SS secara bergantian. Setiap sesi penyampaian 

materi dilakukan sekitar 30 menit. Selain itu, diskusi juga dilakukan untuk mendapatkan feedback 

dari para peserta, sehingga diketahui sejauh mana penerimaan para peserta pada materi yang telah 

disampaikan  Metode diskusi dilakukan agar para peserta juga aktif dalam kegiatan pelatihan 

tersebut. Diskusi dilakukan kurang lebih 15 menit.  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

  Sosialisasi Tutorial Pengisian E-SPT PPH OP 1770, 1770S dan 1770SS yang di diadakan 

oleh Dosen dan mahasiswa Mata kuliah Pajak Berbasis Elektronik Universitas 17 Agustus 1945 

di PT. Star Maju Pulo Gadung Jakarta Timur secara daring/online berjalan lancar. Sosialisasi yang 

di adakan oleh Dosen dan mahasiswa Mata kuliah Pajak Berbasis Elektronik UTA’ 45 Jakarta 

diharapkan dapat berkelanjutan pada semester berikutnya. Dengan adanya pengabdian kepada 

masyarakat secara virtual ini bertujuan agar para karywan PT. Star Maju Pulo Gadung Jakarta 

Timur dapat Memahami Bagaimana pengisian E-SPT PPH OP 1770, 1770S dan 1770SS. 

Sosialisasi pengisian E-SPT PPH OP 1770, 1770S dan 1770SS di mulai pada pukul 10.00 – 12.25 

WIB. Kegiatan dimulai dengan Sambutan oleh MC dan dilanjutkan dengan sambutan dari 

Manager Finance and Accounting PT. Star Maju. Selanjutnya Acara dibuka Oleh Dosen Pajak 

Berbasi Elektronik UTA’ 45 Jakarta. 

Sosialisasi yang diadakan oleh Dosen dan mahasiswa Mata kuliah Pajak Berbasis Elektronik di 

ikuti oleh karyawan PT. Star Maju dengan jumlah 10 peserta sehingga total peserta abdimas ini 

berjumlah 20 peserta termasuk dengan panitia abdimas dalam hal ini adalah dosen dan mahasiswa 

Pajak Berbasi Elektronik UTA’ 45 Jakarta sebagai pemateri. 
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Gambar 1. Tutorial Pengisian E-SPT 1770 

 

Gambar 1 Pemateri pertama di presentasikan oleh Sahidah mahasiswa Mata Kuliah Pajak Berbasi 

Elektronik menyampaikan bagaiamana cara pengisian E-SPT PPH OP 1770. pemateri 

memberikan tutorial pengisian E-SPT PPH OP1770 sampai pelaporan. 

 

Gambar 2. Pelatihan E-SPT 1770 S 

 

Gambar 2 adalah foto kegiatan saat sesi materi kedua. Memateri kedua dipresentasikan oleh Bella 

Sindi Luvita R mahasiswa Mata Kuliah Pajak Berbasi Elektronik menyampaikan bagaiamana cara 
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pengisian E-SPT PPH OP 1770S pemateri memberikan tutorial pengisian E-SPT PPH OP 1770s 

sampai pelaporan. 

Gambar 3. Tutorial Pengisian E-SPT 1770SS 

 

Gambar 3 adalah foto kegiatan saat sesi materi ketiga. Materi ketiga dipresentasikan oleh Dosen 

Matakuliah Perpajakan Berbasis Elektronik Bapak Robiur Rahmat Putra, SE.,M.Si.,Ak, CA. yang 

menyampaikan materi terkait pengisian E-SPT PPH OP 1770SS pemateri memberikan tutorial 

pengisian E-SPT PPH OP 1770SS dan bagaiamana perbedaan dari 1770, 1770s dan 1770ss dan 

langkah langkah bagaimana pelaporan pajaknya. 

Setelah materi MC membuka sesi tanya jawab dan diskusi kepada para karyawan dari PT. Star 

Maju tentang materi yang disampai kan sebelumnya karena materi yang di sampaikan sangat 

penting untuk pengetahuan pajak. Setelah sesi tanya jawab selesai, MC menutup abdimas viertual 

ini dengankata penutup berupa kesimpulan. Kemudian dilanjutkan dengan kata penutup yang 

disampaikan oleh perwakilan dari PT.Star maju Pulo gadung Jakarta Timur dalam hal ini 

disampaikan oleh Manager Finance and Accounting ibu Anitas SE, . 

KESIMPULAN 

Pelatihan ini berdampak besar pada peningkatan kemampuan karyawan PT PT Star Maju Sentosa 

yaitu Pertama meningkatkan kemampuan Karyawan PT. Maju Star Sentosa cara Mengisi E-SPT PPH 

OP 1770, 1770S dan 1770SS. Kedua, Peserta mengetahui Perbedaan pengisian dari E-SPT PPH OP 

1770, 1770S dan 1770SS. Ketiga, Peserta bisa Mengisi sendiri E-SPT PPH OP 1770, 1770S DAN 

1770SS dengan baik dan benar. Kegiatan sosialisasi ini juga memberikan manfaat pada mahasiswa 

Program Studi Akuntansi Universitas 17 Agustus 1945 Jakarta khususnya mahasiswa yang mengambil 

matakuliah Perpajakan Berbasis Elektronik di tahun ajaran 2021/2022. Kegiatan Sosialisasi ini 

membantu mahasiswa untuk dapat berani menyampaikan apa yang sudah dipelajari di kelas khusunya 

materi mengisi E-SPT PPH OP 1770,1770S DAN 1770SS.  



 

6 
 

Volume 2 No. 1 Bulan Juni Tahun 2022 (40 - 45 Hal) 

 

ISSN: 2808-8956 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Direktorat Jenderal Pajak. (2020). Laporan Kinerja Direktorat Jenderal Pajak Tahun 2020. 

Kementerian Keuangan Republik Indonesia Direktorat Jendral Pajak, 1–164. 

https://www.pajak.go.id/sites/default/files/2019-05/LAKIN DJP 2018.pdf 

Marsaulina, N., & Putra, R. J. (2018). Pengaruh Modernisasi Pelayanan Perpajakan, Sanksi 

Perpajakan, Kualitas Pelayan Pajakan, Pengetahuan Perpajakan Kepada Kepatuhan Wajib 

Pajak Yang Dimoderasi Oleh Sosialisasi Perpajakan (Studi Kasus Pada KPP Pratama 

Jakarta Sunter). Media Manajemen Jasa, 6(1), 14–31. 

http://journal.uta45jakarta.ac.id/index.php/MMJ/article/view/1396/964 

Purba, B. P. (2016). Pengaruh Sosialisasi Perpajakan Dan Pemahaman Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Dengan Pelayanan Fiskus Sebagai Variabel 

Moderating Di Kantor Pelayanan Pajak Jakarta Kembangan. Akuntansi Perpajakan, 1(2), 

29–43. 

Tambun, S., Sitorus, R. R., & Pramudya, T. A. (2020). Pengaruh Technology Acceptance Model 

Dan Digital taxation Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dengan Pemahaman Internet 

Sebagai Variabel Moderating. Balance Vocation Accounting Journal, 4(1), 1. 

https://doi.org/10.31000/bvaj.v4i1.2699 

 


